


EKkvalitet – en part i en af dine aktive sager er afgået ved døden
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Har du spørgsmål eller brug for hjælp – så send en mail til: esdh@esbjergkommune.dk 

Du har aktive sager, hvor en part er afgået ved døden. Du bedes følge op på om sagen kan afsluttes.
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Klik på en sagstitel for at få valgmuligheder
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Afslut sag
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Hvis du ønsker at afslutte sagen, skal du lige se om adgangskode og aktindsigt er korret
Klik på Afslut sag
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Åbn sagsprofil
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Hvis du ønsker at åbne sagsprofilen i Acadre, for at se, hvad det er for en sag, skal man blot klikke på Åbn sagsprofil

Klik på Tillad for at åbne Acadre CM
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Ændre sagsstatus til afsluttet 
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[bookmark: _GoBack]Acadre Web 
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Vælg Rediger – ændre Sagsstatus og Gem
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Udsæt
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Ved klik på Udsæt udskyder du at tage stilling til, om den aktive sag du har, hvor en part er død, kan afsluttes

Godkend
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Ved klik på Godkend, - godkender du at det er ok, at sagen med en afdød part fortsat er åben

Andre muligheder

Sæt et flueben ved en eller flere sager – og vælg herefter Afslut - Udsæt eller Godkend 
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