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Ulåste dokumenter på afsluttede sager

I nyere versioner af Acadre låses dokumenterne, når man lukker en sag automatisk. På sager der er 
afsluttet for længe siden, kan man risikere at der ligger nogle ulåste dokumenter i en afsluttet sag.

Den nemmeste måde at låse dokumenterne på, er at klikke på observationen og så kommer der en liste 
over hvilke sager, der har ulåste dokumenter. Klik på sagen og følg vejledningen herunder.

Lås dine dokumenter i afsluttede sager
Hvis du ønsker at låse dine dokumenter i dine afsluttede sager, gøres dette ved at genåbne sagen og så 
afslutte den igen. Alle dokumenter bliver låst, når en sag afsluttes. 

OBS: Hvis du bliver spurgt om du vil ændre status til B, skal du klikke nej. 
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Hvis du ønsker at låse alle dine dokumenter, så kan du klikke på arbejdslister og derefter 
dokumentudkast. Marker alle dokumenterne i listevisningen, højreklik og vælg Opdater 
dokumenter og lås dokumenter.


