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H04. Ulåste sager med CPR-numre

 Mandag d. 15.06.2020 - 11:18 | Skrevet af Lisa Westermann Frey

Regel:

Der er fundet ulåste sager, der indeholder et eller flere CPR-numre.

Forklaring:

Sager med CPR-numre skal altid være låst, da der er tale om en fortrolig personoplysning. Hvis sagen ikke er låst,
kan alle i kommunen tilgå sagen og dermed få adgang til personoplysninger, som de ikke bør.

Hvad skal jeg gøre?

Når du opretter sager, der indeholder CPR-numre er det vigtigt, at du:

1. låser sagen og
2. tilknytter en eller flere relevante sikkerhedsgrupper.

På den måde sikrer vi, at det kun er de personer, der bør have adgang til sagen, som rent praktisk også kan tilgå
den.

Du finder en vejledning til at låse en sag i vejledningen her.

Spørgsmål?

Hvis du er i tvivl om, hvad du skal gøre med din observation, kan du kontakte den
informationssikkerhedsansvarlige for dit område. Du finder kontaktoplysninger på siden her.
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