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Kære alle
Som det blev nævnt på medarbejdermødet, begynder vi i ”firmanavn” bruge Adoxa (eller hvad I vælger at kalde løsningen) til at hjælpe os med overholdelse af datasikkerhedsregler og GDPR. 
Vi begynder blidt, så Adoxa i første omgang tjekker om der er CPR-numre (eller noget der ligner) i Exchange – altså mail og kalender m.v. Vi tjekker også H:-drevet for CPR-numre. 
Endelig fremsøger vi de mails i din postkasse, som du har slettet for mere end 3 måneder siden, men som stadig ligger i ”Slettet post/papirkurven”. 
I Adoxa får du adgang til en oversigt over de mails og dokumenter du er ejer af. Her kan du vælge at slette mailen/dokumentet eller godkende, hvis det f.eks. er et falsk CPR-nummer. Du kan også udsætte behandlingen i 14 dage, hvis du skal undersøge indholdet nærmere, men det løser jo ikke problemet. 
Da vi får besøg af vores eksterne GDPR-revisor, d. xx.xx.2022, har vi sat d. xx.xx.2022 som frist for første oprydningsrunde. 
Efter d. xx.xx.2022 laver vi et samlet tjek for hele huset, og vurderer om der er behov for yderligere oprydning. Ideelt set skal der ikke være CPR-numre i hverken mails eller dokumenter. Der kan naturligvis være test-cpr-numre, som bruges i forbindelse med behandling af sager etc.   
I skal naturligvis løbende sikre oprydning, så vi altid kan tåle et besøg fra Datatilsynet. 
Adoxa bliver løbende udbygget og på et senere tidspunkt, tager vi også scanning af OneDrive, Teams og SharePoint i brug.  
Du får adgang til Adoxa via dette link: link sættes ind her. 
Der ligger en kort vejledning til brugen her: link sættes ind her.
Hvis I har spørgsmål, så tag fat i >>navn<< eller >>navn<<. Hvis teknikken ikke virker, så tag fat i Intern IT. 


Eksempler på tekstformulering i notifikationsmail til Adoxa-brugere:

Eksempel 1

Som bekendt anvender vi Adoxa by Formpipe, for at sikre og højne kvaliteten i vores registreringer. Løsningen hjælper os med at opdage og pege på evt. uhensigtsmæssigheder eller uheld i vores registreringer. Denne besked er sendt til dig af Adoxa by Formpipe, for at give dig en melding på ting som umiddelbart ser atypiske ud. Herefter vurderer du henvendelserne selv.
Der er observeret nye forekomster i følgende områder siden sidst du besøgte Adoxa by Formpipe. 
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Du kan springe direkte til de enkelte henvendelser, ved at følge linket. Du kan også logge ind på Adoxa by Formpipe og se hele overblikket ved at benytte linket i bunden af denne besked.
Der kan ikke svares direkte på denne e-post-besked.

Eksempel 2

Denne besked er sendt til dig fra Datakvalitetssikring, for at give dig en opdatering på registreringer i Acadre, som umiddelbart ser atypiske ud. Herefter vurderer du selv, om det giver anledning til at ændre på dine dokument-/sagsregistreringer.

Du kan gå direkte til de enkelte observationer, ved at trykke på beskrivelsen. Du kan også logge på Datakvalitetssikring og se hele overblikket, ved at trykke på Datakvalitetssikring i bunden af denne besked.

Eksempel 3

Hej
Denne mail kan ikke besvares. Find vejledning til ”Datasikring”. Og ofte stillede spørgsmål på https://xxxxx/xxx. Har du spørgsmål eller oplever du fejl, skal du skrive til xx@xxxx.dk  med ”Datasikring” i brødteksten.
Du kan også kontakte XXX (tlf. xxxx) fra Sikkerhedsenheden direkte.

I xxxx anvender vi ”Datasikring” for at sikre og højne kvaliteten af de Data, som kommunen er ansvarlig for.
Denne besked er sendt til dig af ”Datasikring” for at hjælpe dig med at håndtere mails, kalenderaftaler og andre filer, så de bliver journaliseret og/eller slettet i tide.

Med venlig hilsen

Du kan springe direkte til de enkelte forekomster ved at følge linksne. Du kan også tilgå ”Datasikring” og se hele overblikket ved at benytte linket i bunden af denne mail.
Der er observeret nye forekomster i følgende områder, siden du sidst besøgte ”Datasikring”.


Eksempel 4

Kære

Denne besked er autogeneret af ”Kvalitet – God digital adfærd i xxxx” og kan derfor ikke besvares.

I xxxx anvender vi ”Kvalitet – God digital adfærd i xxxx” for at hjælpe til at øge datakvaliteten og datasikkerheden.

Med ”Kvalitet – God digital adfærd i xxxx” som er et supplement til oprydningsarbejde i Outlook, Acadre og Netværksdrev, får du hurtigt overblik over hvad du skal fokusere din oprydning på. Løsningen hjælper dig med skabe opmærksomhed på kvaliteten af den måde du behandler og registrere dine data. Du får også vist en vejledning og overblik over de valg,
Som du kan foretage for at være GDPR-compliant. 

Venlig hilsen
 Du kan springe direkte til de enkelte observationer, ved at følge linket. Du kan også tilgå  ”Kvalitet – God digital adfærd i xxxx” via Startmenuen. Du kan med fordel fastgøre programmet til din startmenu eller din proceslinje og/eller lægge en tilbagevendende aftale i din kalender, så du løbende får ryddet op. 

Overblik over dine observationer på Outlook, Acadre eller Netværksdrev som du skal undersøge:
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